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1. Pengantar 

Mata kuliah ini mempelajari pendekatan, metode dan alat analisis pengambilan keputusan, khususnya yang terkait dengan masalah alokasi sumber daya bagi beraneka ragam kegiatan di bidang industri katering secara lebih efektif yang diakibatkan oleh semakin kompleksnya dan meningkatnya spesialisasi manajemen.

2. Tujuan Instruksional Umum (TIU)

Setelah mengikuti mata kuliah ini, mahasiswa dapat :

Membiasakan diri untuk memformulasi, memberi solusi dan menerapkan berbagai metode penelitian operasional dalam pengambilan keputusan

3. Tujuan Instruksional Khusus (TIK)

Setelah mngikuti Mata Kuliah, mahasiswa dapat:

1. Membuat model yang sesuai dengan permasalahan yang dihadapi

2. Menggunakan model yang dibuat untuk memecahkan masalah analisis kuantitatif 

4. Metode Pengajaran

Metode yang dipergunakan dalam pembelajaran mata kuliah ini adalah:

a. Perkuliahan

b. Penugasan

	MATERI : PENELITIAN OPERASIONAL



	Pertemuan
	Topik Pembahasan

	1.
	Pengantar Penelitian Operasional

	2.
	Model dan Modelling

	3.
	Linear Programming : Solusi Grafis

	4.
	Linear Programming : Metoda Simplex

	5.
	Linear Programming : Metode Simplex

	6.
	Linear Programming : Teori Dualitas & Analisis Sensitivitas

	7.
	Masalah Penugasan 

	8.
	Ujian Tengah Semester (UTS)

	9.
	Analisa Network

	10.
	Teori Permainan

	11.
	Probability Model : Teori Keputusan

	12.
	Probability Model : Model Pengendalian Persediaan

	13.
	Probability Model : Model Rantai Markov

	14.
	Probability Model : Model Antrian

	15.
	Simulasi

	16.
	Ujian Akhir Semester (UAS)
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	MATERI : METODE PENELITIAN 


	Pertemuan
	Topik Pembahasan

	1.
	Pendahuluan

a. Arti Penelitian

b. Karakteristik Penelitian 

c. Tipe Penelitian

d. Langkah Penelitian

	2.
	Penentuan Permasalahan dalam Penelitian

a. Pengumpulan data pendahuluan

b. Observasi

c. Pendefinisian Masalah

d. Identifikasi Masalah

	3.
	Kerangka Teoritik dan Hipotesis

a. Penyusunan Kerangka Teoritik

b. Penyusunan Hipotesis

c. Jenis-jenis Hipotesis

	4
	Kerangka Teoritik dan Hipotesis

a. Penyusunan Kerangka Teoritik

b. Penyusunan Hipotesis

c. Jenis-jenis Hipotesis

	5
	Rancangan Penelitian

a. Rancangan penelitian berdasarkan tujuannya
b. Rancangan penelitian berdasarkan tipe penyelidikannya

c. Rancangan penelitian berdasarkan horizon waktunya

d. Rancangan penelitian berdasarkan study settingnya

	6
	Variabel Penelitian

a. Variabel bebas

b. Variabel Terikat

	7
	Variabel penelitian

a. Variabel Moderator

b. Variabel Antara

	8
	Pengukuran Variabel

Perencanaan alat ukur (kuisioner)

	9
	Pengukuran Variabel

Perencanaan alat ukur (kuisioner)

	10
	Pengukuran variabel

Evaluasi alat ukur:

· Reabilitas

· Validitas

	11
	Pengukuran variabel

- Analisis item

	12
	Teknik Sampling

a. Pengertian sample dan sampling

b. Beberapa teknik sampling

c. Besarnya ukuran sampling

	13
	Pengolahan Data Penelitian

a. Skala Pengukuran

b. Pememilihan Alat Statistik untuk pengolahan Data Penelitian

	14
	Pengolahan Data Penelitian

a. Skala pengukuran 

b. Pemilihan Alat Statistik untuk pengolahan data statistik


