SILABUS

1. Diskripsi Mata Kuliah

MR 313 
: Strategi Bisnis Profesional Conference Organizer (PCO), Profesional Exhibition Organizer (PEO), Event Organizer (EO) : S1, 3 SKS Semester VII.

Mata kuliah ini merupakan mata kuliah yang bersifat MKK. Selesai mengikuti perkuliahan ini mahasiswa mampu menjelaskan ruang lingkup PCO, PEO dan EO, definisi conference, pertemuan (meeting), pengertian pameran, penyelenggaraan pertemuan, meeting korporasi, perencanaan dan pengelolaan pertemuan, pameran dan event, hubungan komunikasi dengan pelangganan tehnologi pertemuan, peraturan dibidang pendirian PCO, PEO dan EO di Indonesia, persyaratan dan perijinan PEO dan PCO, EO. Mengatur jadwal, mengorganisasikan pemasaran dan penjualan, bentuk (set up) pertemuan pameran dan event (kegiatan), pelayanan kepada pelanggan, kelengkapan dan bentuk pameran, jenis pertemuan, pameran, special event, hubungan/negosiasi dengan sarana kegiatan pertemuan, pameran, event, penyiapan alat bantu promosi, permasalahan di bidang PCO, PEO dan EO.

Pelaksanaan perkuliahan menggunakan pendekatan bentuk ceramah, tanya jawab, yang dilengkapi dengan penggunaan LCD, OHP, Vidio dan pendekatan penyelesaian tugas, makalah, penyajian makalah, praktek dan pemecahan masalah.

Tahap penguasaan mahasiswa selain evaluasi melalui UTS, UAS, juga evaluasi terhadap tugas penyajian dan diskusi.

Buku Sumber utama :   Leonard H. Hoyle, David C Dorf, Thomas J.A. James, Managing Conventions and Group Business, Educational Institute, Michigan, 1989; Milton T. Astrop, James R. Abbey, Convention Sales and Service, WM Bromn Company Publisher, Dubuque, IOWA, 1983.
2. Silabus Mata Kuliah

1. Indentitas Mata Kuliah

Nama mata kuliah
: 
Strategi Bisnis PCO, PEO, dan EO

Nomor kode
: 
MR   313

Jumlah SKS
: 
3 SKS

Kelompok mata kuliah
:  
MKK

Semester
: 
VII

Program studi
: 
Management Resort and Leisure

Status mata kuliah
:  

Persyarat
:  

Dosen
:

2. Tujuan

Setelah menyelesaikan mata kuliah ini mahasiswa diharapkan mampu mengelola kegiatan operasional PCO, PEO, dan EO dalam berbagai kegiatan bisnis, dan dapat mendirikan organisasi PCO, PEO dan EO sesuai persyaratan yang berlaku.

3. Deskripsi Isi

Dalam perkuliahan ini dibahas penganalisaan perlengkapan pertemuan, pameran dan event, analisa kebutuhan pasar, negosiasi dan kontak, function service, set up ruang pertemuan, tata cara pendirian PCO, EO, PEO, pengelolaan pertemuan, hubungan dengan pelanggan, korporasi pertemuan, persyaratan pendirian dan penyelenggaraan pertemuan pameran dan event penyusunan kalender pertemuan, pameran dan event (kegiatan) menyiapkan alat bantu promosi

4. Pendekatan Pembelajaran

Metode
: 
Ceramah, Tanya Jawab, Diskusi dan Pemecahan masalah

Tugas
: 
Praktek Set Up, diskusi, kunjungan ke lokasi

Media
: 
OHP, LCD, Power Point

5. Evaluasi

· Kehadiran

· Makalah

· Penyajian dan diskusi

· Praktek

· UTS/UAS

6. Rincian Materi Perkuliahan Tiap Pertemuan

Pertemuan 1 
: 
ruang lingkup PCO, PEO dan EO
Pertemuan 2 
:
definisi conference, pertemuan (meeting), pengertian pameran
Pertemuan 3 
: 
penyelenggaraan pertemuan, meeting korporasi
Pertemuan 4 
: 
penyelenggaraan pertemuan, meeting korporasi
Pertemuan 5 
: 
perencanaan dan pengelolaan pertemuan
Pertemuan 6 
: 
perencanaan dan pengelolaan pameran
Pertemuan 7
: perencanaan dan pengelolaan event, hubungan komunikasi dengan pelangganan tehnologi pertemuan
Pertemuan 8 
: 
UTS

Pertemuan 9 
: 
peraturan dibidang pendirian PCO, PEO dan EO di Indonesia
Pertemuan 10 
: 
persyaratan dan perijinan PEO dan PCO, EO
Pertemuan 11 
: 
Mengatur jadwal, mengorganisasikan pemasaran dan penjualan
Pertemuan 12 
: 
bentuk (set up) pertemuan pameran dan event (kegiatan), pelayanan kepada pelanggan, kelengkapan dan bentuk pameran
Pertemuan 13 
: 
jenis pertemuan, pameran, special event, 
Pertemuan 14 
:
hubungan/negosiasi dengan sarana kegiatan pertemuan, pameran, event, penyiapan alat bantu promosi
Pertemuan  15 
: 
permasalahan di bidang PCO, PEO dan EO
Pertemuan  16 
: 
UAS
