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SILABUS MATA KULIAH *)
	1. Nama Mata Kuliah
	:
	Manajemen Pemasaran

	2. Kode 
	:
	MB 703

	3. Bobot sks
	:
	3 SKS

	4. Semester
	:
	I

	5. Kelompok mata kuliah
	:
	Mata Kuliah Keahlian Utama Wajib (MKKU Wajib)

	6. Program Studi/Program
	:
	Manajemen Bisnis/S-2

	7. Status mata kuliah
	:
	Wajib

	8. Prasyarat **) 
	:
	-

	9. Dosen Penanggung Jawab
	:
	Prof. Dr. H. Buchari Alma, M.Pd.

Dr. Ratih Hurriyati, M.Si.

Ayu Krisna, S.Sos., MM.


1. Tujuan Umum Mata Kuliah

	Setelah mengikuti mata kuliah ini, mahasiswa diharapkan:

1. Mampu menganalisis peluang dalam rangka  pengambilan keputusan pemasaran

2. Terampil mengembangkan dan mengimplementasikan program pemasaran.


2. Pendekatan Pembelajaran

	· Metode: Studi kasus, inkuiri, kunjungan lapangan, dan dosen tamu.

· Media: OHP, LCD

· Tugas: Makalah, dan Laporan


3. Deskripsi Materi Kuliah

	Topik yang dibahas yaitu kerangka manajemen pemasaran, perencanaan stratejik berorientasi pasar, analisis peluang pemasaran, pengembangan strategi pemasaran, serta pengelolaan program pemasaran.


4. Media Pembelajaran

	· OHP

· LCD Projector

· Home Page di Internet 

· Case Study


5. Evaluasi Hasil Belajar Mahasiswa

	1. Ujian Tengah Semester (UTS)

2. Ujian Akhir Semester (UAS)

3. Tugas Latihan Soal-Soal

      4.   Teknik Penilaian 
           Nilai Tugas                                            : 25 %

           Nilai UTS                                               : 35 %

           Nilai UAS                                               : 45 %
     7.   Kriteria Penilaian 

           80 – 100 = A

           70 – 79   = B

           60 – 69   = C

           < 60        = D


6. Garis Besar Materi Setiap Pertemuan

	Pert. Ke
	Garis Besar Materi Kuliah

	1
	Understanding Marketing Management

	2
	Adapting Marketing to The New Economic.

	3
	Building Customer Satisfaction, Value, and Retention.

	4
	Analyzing Marketing Oppotunity (Winning Market Through Market Oriented).

	5
	Gathering Information and Measuring Market Demand.

	6
	Scanning The Marketing Environment.

	7
	Analyzing Consumer and Business Market and Buying Behavior.

	8
	Ujian Tengah Semester (UTS)

	9
	Dealing With The Competition.

	10
	Market Segment and Selecting Target Market.

	11
	Developing Market Strategies (Positioning and Differentiating The Market Offering Through The PLC).

	12
	Developing New Market Offerings and Designing Global Market Offering.

	13
	Shapping The Market Offering.

	14
	Managing and Delivering Marketing Program.

	15
	Managing The Total Marketing Effort.

	16
	Ujian Akhir Semester (UAS)
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Amstrong, Gary (2001). Principle of Marketing 9e. Prentice Hall International Inc., a Simon & Schuster Company Engle Woods Cliffs, NJ 07632.

Lamb, Charles W., et. al. (2000). Marketing, Fifth edition. Thomson and Learning, South Western College Publishing.

Kotler, Philip (2003). A Frame Work For Marketing Management. Prentice Hall.

Alma, Buchari (2002). Manajemen Pemasaran dan Pemasaran Jasa. Alfabeta, Bandung.


*)
Dapat dibuat sendiri dengan mengikuti form ini
**)
Mata kuliah yang harus diambil oleh mahasiswa sebelum mata kuliah ini


